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Tisztelt Betegeink!

A Szombathelyi Egészségligyi Kozpontban jelenlegi vészhelyzeti eljarasokra tekintettel a jarobeteg
szakellatas kizarolag telefonon elore egyeztetett idopontban fogadhat betegeket.

Azonban nagyon fontos, hogy tudjak, orvosaink és asszisztenseink telefonon betegeink
rendelkezésére allnak, kiilonos tekintettel a folyamatos gondozast igényld esetekben.

Telefonon lehetdség van konzultaciora, kérdéseikre valaszolunk és biztositani tudjuk a kért receptek
felirasat.

A telefonos konzultaciora torténd eldjesyzés [épései:

1.

A betegfelveteli iroda munkatarsai elkerik telefonszamat, és tajékoztatast adnak arrol, hogy a
szakrendelés dolgozoi mikor fogjak visszahivni. Erre azért van szlikség, hogy a folyamatban évo
betegellatast ne kelljen megszakitani, hanem nyugodt koriilmények kozott tudjon az orvos az On
problémajaval foglalkozni.

Kérem a kapott iddpontot rogzitse, késziljon az orvos telefonjara. Az orvos igyekszik tartani a
konzultacio idopontjat, de egyéb slirgetd beteg ellatas miatt ezt garantalni nem tudjuk. Az orvos
minden esetben igyekszik az aznapi rendelési idében felhivni Ont.

A visszahivas soran célzott kérdésekkel beazonositjak Ont, meg fogjak kérdezni TA) szamat,
panaszait, eddigi vizsgalati eredményeit, nalunk [évo elézményeit, esetlegesen szedett
gyogyszereit, gyogyszerallergiajat. Kérjuk ezeket készitse eld. Az orvos panaszai, leletei alapjan
felallithat diagnozist, dont a tovabbiakrol. Ez lehet tanacsadas, gyogyszeres javaslat, gyogyszer
modositas, éeletmodbeli tanacsadas, tovabbkildes konziliumra. Szikség esetéen beutalot,
tappénzes javaslatot is ki tud allitani az ellatdo. Egyeztetni tudnak egy késdbbi telefonos
konzultaciot is.

Amennyiben a tlnetei és a panaszai alapjan az orvos szuksegesnek tart egy személyes vizsgalatot,
arra idépontot fog javasolni.

Telefonos konzultaciora eldjegyzés kérheto az alabbi telefonszamokon:
06 (94) 506-620
06 (94) 506-626

Elektronikus eldjegyzési lehetdség: www.vasuteu.hu/Online idépontfoglalas menipont



