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Milyen okbdl veszi igénybeﬁ *
a fogl.el. rendelést?
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B csak alkalmassagi vizsgalatnal megyéb, pl. betegség miatt Orendszeresen, pl. gydgyszerfeliras miatt O nem valaszolt




Kaphat-e telefonon id6pontot a rendelés

igénybeveételére?
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kapott vizsgalati id6pont a kéréstdl szamitottan
altalaban
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@ két napon belul @ egy héten belul Oegy héten tul Onem valaszolt




- A megadott id6ponthz képest mennyi idot
kellett varakozassal toltenie?
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—Tajékoztatta-e Ont az orvos az alkalmassagi
vizsgalata részleteir6l?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tajékoztatdst kapott)
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Tajékoztatta-e Ont az orvos a vizsgalati
eredmeényérdl (szoban)?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzé; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdjékoztatdst kapott)
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ajékoztatta-e Ont az orvos a munkakérében

el6forduld kockazatokrol?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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"Taiékoztatta-e Ont s

kapcsolatosan?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzd; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tdajékoztatast kapott)
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ajékoztatta-e Ont az orvos egészségi allapotanak
esetleges problémairdl?

(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemzé; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedoé tajékoztatast kapott)
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[Aiékoztatta-e Ontazor

° ° V 4 V4 V4 ?
kivizsgalasrol:
(Ertékelés: 1 = a tdjékoztatds nem jellemz6; 2 = egydltaldn nem elégedett;
5 = minden részletre kiterjedé tajékoztatdst kapott)
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a rendelesi idok pontos betartasaval
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lennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

az orvos tevékenysegevel
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mwe elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

az asszisztens magatartasaval
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lennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a vizsgalat legkorevel
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a rendelo tisztasagaval
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Mennyire elégedett ....?

(Ertékelés: 1= egydltaldn nem elégedett; 5=maximdlisan elégedett)

a mellekhelyisegek allapotaval
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Van foglalkozas-egészségligyi ellatassal kapcsolatban barmilyen

észrevétele, javaslata?
Szeged:
Minden rendben volt
A beutal6 mellé miért kell a TA] szamot is odaadni?
J6 hangulat nyugodt koriilmény.
(A VOLAN FOGL.EU-TOL ERKEZETT BETEGELEGEDETTSEGIEKBEN MIND TOKELETESEN
ELEGEDETTEK VELUNK)

Pécs:

,Emeljenek bért az eii dolgozoknak!”
,T0kéletesen elégedett vagyok!”

»A wc tisztasaga lehetne jobb!”
,K0szonom elégedett vagyok.”
,Mindennel nagyon elégedett vagyok!”

,2Nincs észrevételem. Igy j6 ahogy van.”



Van foglalkozas-egészségligyi ellatassal kapcsolatban barmilyen
észrevétele, javaslata?

Miskolc:

Az orvosok és az apolon6k nagyon készségesek, kedvesek.

Szombathely:
Minden tokéletes és betegbarat, nincs sziikség valtoztatasra.




Valaszadok neme
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